
PROMETAL EPIS · I.R. NEUTZLING & CIA LTDA

Termos de Uso
Versão v2.1 · atualizada em 1º de outubro de 2026

Importante: Estes Termos cobrem o uso deste site institucional (prometalepis.com.br). O site não realiza
vendas: preços e condições são enviados pela equipe comercial em proposta formal, a partir do pedido de
cotação.

1. Identificação

Este site é mantido por:

Razão social: I.R. NEUTZLING & CIA LTDA (nome fantasia Prometal EPIs)

CNPJ: 94.120.821/0001-05

Endereço: Av. República do Líbano, 308, Três Vendas, Pelotas/RS, CEP 96055-710

Telefone: (53) 3227-0470

WhatsApp: (53) 98448-4717

2. Aceitação e alterações

Ao usar o site, você declara ter lido estes Termos. Se não concordar com alguma parte deles, não utilize o
site.

Podemos atualizar estes Termos. Mudanças relevantes são publicadas com nova versão e data. A versão
vigente é sempre a disponível no site.

Estes Termos não definem a sua escolha sobre cookies. Essa escolha é feita no aviso de cookies e pode
ser alterada a qualquer momento pelo link “Preferências de cookies”, no rodapé do site.

3. O que o site oferece

O site reúne:

Conteúdo institucional sobre a Prometal EPIs;

Catálogo de produtos e marcas;

Blog com artigos informativos;

Formulário de pedido de cotação e contato comercial;

Candidatura a vagas (Trabalhe Conosco).

O site não realiza vendas. Pedidos e preços são tratados pela equipe comercial a partir do pedido de
cotação.

4. Informações de produtos

As imagens são ilustrativas e podem diferir do produto entregue.
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Especificações, Certificado de Aprovação (CA), normas aplicáveis e disponibilidade estão sujeitos a
confirmação na proposta.

O pedido de cotação não é proposta vinculante.

Preços e prazos valem apenas quando constarem de proposta formal.

5. Conteúdo do blog

Os artigos do blog são informativos. Eles não substituem a orientação de um profissional de segurança do
trabalho nem as Normas Regulamentadoras (NRs) aplicáveis à sua atividade.

6. Regras de uso

Ao usar o site, você se compromete a não:

Fazer coleta automatizada abusiva de conteúdo ou de dados (robôs, crawlers e ferramentas
semelhantes);

Tentar acessar áreas, sistemas ou dados sem autorização, nem comprometer a segurança ou a
disponibilidade do site;

Enviar arquivos maliciosos ou código nocivo pelos formulários;

Informar dados falsos ou se passar por outra pessoa ou empresa;

Enviar dados de terceiros sem autorização;

Usar o site de forma contrária à lei.

O descumprimento destas regras pode levar ao bloqueio de acesso e, quando cabível, ao encaminhamento
às autoridades competentes.

7. Informações enviadas por você

Você é responsável pela veracidade das informações que enviar pelos formulários do site. Não envie dados
de terceiros sem autorização deles. O tratamento dos dados enviados segue a Política de Privacidade.

8. Propriedade intelectual

Os textos, imagens, logotipos, layouts, vídeos e demais conteúdos da Prometal EPIs (I.R. NEUTZLING &
CIA LTDA) são protegidos pela Lei 9.610/1998 (direitos autorais). É permitido compartilhar links e citar
artigos do blog para fins não comerciais, indicando a fonte. Qualquer outro uso (reprodução, adaptação ou
distribuição comercial) depende de autorização prévia por escrito.

As marcas e os logotipos de terceiros pertencem aos respectivos titulares e são exibidos apenas para
identificar os produtos que comercializamos.

9. Links externos

O site contém links para serviços de terceiros, como o WhatsApp, o YouTube e redes sociais. Esses
serviços têm termos e políticas próprios, e a Prometal EPIs, nos limites da lei, não responde pelo conteúdo
ou pelas práticas deles.
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10. Limitação de responsabilidade

Trabalhamos para manter o site disponível e com informações corretas e atualizadas, mas não há como
assegurar que ele ficará sempre disponível ou livre de erros. Manutenções e falhas podem ocorrer. Se você
encontrar uma informação incorreta, avise-nos.

Nos limites da lei, a Prometal EPIs não responde por danos decorrentes do uso ou da impossibilidade de
uso do site, nem por decisões tomadas com base apenas no conteúdo do blog.

11. Privacidade e cookies

O tratamento de dados pessoais é descrito na Política de Privacidade, e o uso de cookies é descrito na
Política de Cookies. Ambas estão disponíveis no rodapé do site.

12. Lei aplicável e foro

Estes Termos são regidos pelas leis brasileiras. Fica eleito o foro da Comarca de Pelotas/RS, ressalvado o
foro do domicílio do consumidor, quando a lei assim garantir.

13. Contato, versão e data

Dúvidas sobre estes Termos: comercial@prometalepis.com.br, telefone (53) 3227-0470 ou WhatsApp (53)
98448-4717.

Versão 2.1, vigente desde 1º de outubro de 2026.

Em caso de dúvidas sobre estes Termos, entre em contato: comercial@prometalepis.com.br.
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